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CONCEPTS DE BASE DU BEHAVIORISME ET NEO-BEHAVIORISME

Nb: j'utilise dans ce glossaire le terme "apprenant" pour désigner de manière globale les élèves, étudiants, animaux, sujets, …qui ont servi dans l'élaboration des expériences de behaviorisme

AGENT DE RENFORCEMENT

Définition:

Récompense quelconque donnée dans le cadre d'un conditionnement opérant, indiquant au sujet qu'il a répondu de manière adéquate au stimulus qui lui était proposé. L'agent de renforcement consolide le lien stimulus-réponse. On estime que le conditionnement ou l'apprentissage est complet lorsque l'agent de renforcement n'est plus nécessaire pour obtenir la réponse voulue. Celui-ci peut être "concret" dans le cadre d'un renforcement primaire (bonbons, sucreries, cadeaux, ...) ou plus "abstrait" pour un renforcement secondaire (exemple de l'économie de jetons pour laquelle les agents de renforcements sont des jetons dont la seule utilité est d'acquérir des bonbons, séances de cinéma, … autrement dit d'acquérir le même type de récompenses que celles obtenues par renforcement primaire).

Variantes – autres acceptations du terme:
Renforçateur

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

---

Termes liés:

Renforcement

Auteurs associés:

Skinner

APPRENTISSAGE PAR ESSAI ET ERREUR

Définition:

Conduite d'apprentissage consistant à éliminer progressivement les comportements les moins adéquats et les non-adéquats, dans le but d'aboutir de plus en plus rapidement à la bonne solution.

Variantes – autres acceptations du terme:

---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

---

Termes liés:

-Lois de l'apprentissage: 

1/loi de l'exercice : les connexions entre la situation et la réponse sont renforcées par l'exercice et                                                           affaiblies par son arrêt

2/ loi de l'effet: une connexion est affaiblie ou renforcée par l'effet de ses conséquences

-"drill & practice" : entraînement des "sous-compétences" nécessaires à l'acquisition d'une compétence particulière

- Feed-back (apparition de la notion)

Auteurs associés:
Thorndike

APPRENTISSAGE SANS ERREUR
Définition:

Méthode d'enseignement organisé, proposée par Skinner, dans le but de minimiser l'apparition d'erreurs durant l'apprentissage. En effet, pour lui, seule la réponse correcte joue le rôle de renforcement, contribuant par là à l'acquisition de la nouvelle conduite, qu'elle soit cognitive ou psychomotrice.

Variantes – autres acceptations du terme:

---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

---

Termes liés: 

---

Auteurs associés:

Skinner

ACTIVITÉ D'APPRENTISSAGE

Définition:

Dans le cadre du behaviorisme, ce sont des activités d'apprentissage de connaissances, et non pas de compétences. Ces dernières sont sensées "découler" de l'acquisition des connaissances. Ces activités d'apprentissages répètent les mêmes schémas de type "question-réponse": par exemple, ce sont des questions de calculs, ne permettant qu'une seule réponse, validée juste ou fausse.

Variantes – autres acceptations du terme:

---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

---

Termes liés:

Tâches
Auteurs associés:

---

CONDITIONNEMENT RÉPONDANT
Définition:

Le conditionnement répondant est une opération consistant en l'association de deux stimuli :un neutre (ne provoquant pas de réponse) et un inconditionnel (provoquant une réponse inconditionnelle), dans le but d'associer la réponse inconditionnelle à la présentation du stimulus neutre. Le sujet est ici passif, car on utilise une réponse "naturelle" de l'apprenant (p.ex: physiologique)

Variantes – autres acceptations du terme:

conditionnement classique

conditionnement pavlovien

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:
---

Termes liés: 

---

Auteurs associés:

Pavlov (entraîna des chiens à saliver au son d'une clochette, en associant celui-ci à la présentation de nourriture)

CONDITIONNEMENT OPÉRANT

Définition:

Opération ayant pour but la construction de nouvelles conduites, ou la modification de conduites déjà existantes, par l'établissement d'un lien entre un stimulus et une réponse, par le biais d'un agent de renforcement. Contrairement au conditionnement répondant, le sujet est ici actif, et c'est par son activité qu'il obtient le renforcement qui va permettre la construction entre un stimulus et une réponse.

Variantes – autres acceptations du terme:

---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

Machines à enseigner

Termes liés:

Agent de renforcement.

Renforcement

Généralisation

Discrimination

Enseignement programmé 

Auteurs associés:

Skinner

Thorndike

DISCRIMINATION

Définition:

Phénomène permettant à l'apprenant de découvrir ce qui distingue deux situations différentes qu'il traite de la même manière (=généralisation), de façon à ce qu'il puisse leurs donner des réponses différenciées et adéquates à chacune.

Variantes – autres acceptations du terme:
---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

---

Termes liés:

Généralisation 

Auteurs associés:

Skinner

Pavlov

ENSEIGNEMENT PROGRAMMÉ
Définition:

Méthode d'apprentissage qui utilise les machines à enseigner (puis l'enseignement assisté par ordinateur - EAO), permettant d'individualiser les situations d'apprentissage. C'est une application pratique d'un ensemble de lois touchant l'apprentissage que l'on peut résumer comme suit: pour provoquer les changements de comportements, i.e. l'apprentissage, il faut récompenser le comportement attendu de l'apprenant à des moments appropriés.

Les caractéristiques de l'enseignement programmé sont les suivantes: objectif du programme déterminé à l'avance; propositions claires; séquences d'enseignement présentées logiquement et en petites unités; les feed-back des réponses de l'apprenants sont immédiats et constants, pour toute réponse fournie; L'apprenant est actif, travaille individuellement et à son rythme.

Variantes – autres acceptations du terme:

Enseignement programmé linéaire (l'apprentissage est composé d'un seul et unique chemin par lequel passent tous les apprenants)(Skinner)

Enseignement programmé ramifié (l'apprenant suit un chemin qui s'adapte à ses acquis, en fonction de ses réponses)(Crowder)

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

Machines à enseigner

EAO

Termes liés:

Feed-back

Machines à enseigner

Auteurs associés:
Skinner

Crowder

FEEDBACK

Définition:

Information-retour permettant à l'apprenant de juger de la qualité de sa réponse. C'est une composante essentielle de l'approche de Skinner.

Variantes – autres acceptations du terme:

Rétroaction

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS: 
Forums internets

e-mail

Termes liés:

Apprentissage
Auteurs associés:

Skinner

GÉNÉRALISATION

Définition:

C'est un des phénomènes régissant l'installation d'une conduite par conditionnement. Il s'agit de l'extension d'une réponse particulière du sujet, normalement donnée pour un stimulus particulier, à d'autres stimuli. Les généralisations peuvent parfois être positives (par exemple, lorsqu'un élève utilise son dictionnaire dans le cadre de plusieurs cours, alors qu'on ne le lui a appris que pour le cours de français), mais lorsqu'elles s'avèrent abusives, on corrige les généralisations par des discriminations.

Variantes – autres acceptations du terme:

---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

---

Termes liés:

Discrimination

Auteurs associés:

Skinner

Pavlov

MACHINE A ENSEIGNER

Définition:

A l'origine mécanique ou électrique, il s'agit d'un dispositif d'apprentissage développé par Skinner, et mettant en œuvre les principes du conditionnement opérant. Elle permet l'arrangement des contingences de renforcement en fonction des besoins de l'apprenant, et la présentation des matières de manière adaptée et progressive. L'apprenant reçoit un feed-back de sa réponse immédiatement après l'avoir validée. Skinner abandonnera progressivement les machines à enseigner au profit des livrets programmés, supports plus souples.

Variantes – autres acceptations du terme:
---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

La machine à enseigner de Pressey, basée sur les écrits de Skinner et Thorndike. C'est la version mécanique, du principe utilisé aujourd'hui dans le jeu télévisé "Qui veut gagner des millions?" (les jokers en moins). 

La machine de Skinner (programme écrit sur un rouleau de papier) 

La machine de Crowder ou "Autotutor "(permettait de projeter de petits films et le choix des réponses) 

La machine à enseigner audiovisuelle MITSI (Monitrice d'Instruction Technique et Scientifique Individuelle) proposait, contrairement aux machines citées ci-dessus, des programmes ramifiés grâce à des items graphiques et sonores.

Termes liés:

Enseignement programmé

Conditionnement opérant

Renforcement

Feed-back

Auteurs associés:

Skinner

Pressey

Crowder

RENFORCEMENT

Définition:

Dans le cadre du behaviorisme, est appelé renforcement un type particulier de conséquence, permettant d'élaborer le comportement de l'apprenant et servant à influencer la performance. 

Variantes – autres acceptations du terme:

---

Exemples d'application dans le domaine de la formation à distance et/ou dans l'usage des TICS:

Laboratoires de langues utilisent les renforcements intermittents.

Guides d'études

PSI : système d'enseignement personnalisé qui influença le développement de matériels écrits en technologie éducative tels les guide d'études

Termes liés:

On distingue différents types de renforcements: 

renforcements primaires (récompensent directement la réponse de l'apprenant), 

renforcement secondaires (agissent de manière détournée, sous la forme de gain de jetons par exemple, jetons qui remplissent le rôle de monnaie pouvant donner accès à des renforcement primaires (bonbons, loisirs, …). 

renforcements positifs (Récompenses dont la présentation augmente la fréquence d'apparition du comportement) renforcements négatifs (sanction qui a pour effet d'augmenter la fréquence d'apparition du comportement lorsqu'il est supprimé; ne pas confondre avec la punition, qui a pour fonction de réduire l'apparition de comportements non-désirés).

renforcements intermittents (utilisés dans certains programmes d'apprentissage durant lesquels l'apprenant ne connaît pas les moments durant lesquels il est observé. Dans cette situation, seule une partie des réponses correctes de l'apprenant est renforcée

Auteurs associés:

Skinner

Thorndike 

Keller (a développé le PSI)
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